ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a Fovarosi Csatornazasi Mivek Zartkérlen MUkdédé Részvénytdrsasag, mint szolgdltatd Altal
szennyviz — tovabba egyesitett rendszerli szennyvizelvezetés esetén a csapadékviz —
elvezetésére vonatkozd szolgaltatdsok nyujtasara, valamint ezek igénybevételére vonatkozo
kbézlzemi szolgaltatasi szerzé6désekhez

1. A szolgaltatas tartalma és terjedelme

A kdzmives ivovizellatasrol és a kdzmives szennyvizelvezetésrél sz6l6 38/1995. (IV.5.) Korm.
rendelet 3. § (1) bekezdése kotelezbveé teszi szolgaltatasi szerz6dés megkédtését a Fogyasztd és a
vizi kézmiveket Gzemelteté Szolgaltatd kdzott.

A Szolgaltaté a kdzlzemi szolgaltatdsi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerz6dés) alapjan a
szennyvizelvezeté mivek Uzemeltetésével a Fogyasztonak a Szerz6désben megjeldlt ingatlanan,
mint fogyasztasi helyen (a tovabbiakban: fogyasztasi hely) keletkez6 szennyvizeket — tovabba
egyesitett rendszerli szennyvizelvezetés esetén a csapadékvizeket — Osszegyljti, karokozas
nélkul elvezeti, és tisztitdsukat elvégzi (a tovabbiakban: szolgaltatéds). A Szolgéltatd a kilén
jogszabalyban és a vizjogi Uzemeltetési engedélyben foglalt el6irasoknak megfeleléen — a vizi
k6zmivek teljesitbképességének mértékéig — kbteles szolgaltatni.

Telepllési szennyviz (a tovdbbiakban: szennyviz) haztartasi vagy haztartdsi és ipari szennyviz
és/vagy — egyesitett rendszerl szennyvizelvezetés esetén — csapadékviz keveréke lehet.

2. A szolgéltatas létrehozésa

Az ingatlannak a kézmdives szennyvizelvezetést szolgal6 térzshaldzatba térténd bekapcsolasahoz
— a jogszabaly szerint egyébként sziikséges hatésagi engedélyek mellett a Szolgaltatd, valamint a
38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet 2. sz. mellékletében meghatarozott anyagokat felhasznalé tzem
esetén a vizligyi és kornyezetvédelmi hatésag (Kdzép-Duna-volgyi Kdrnyezetvédelmi,
Természetvédelmi és Vizlgyi Fellgyel6ség) jovahagyasa szikséges.

3. A szolgaltatas teljeslilése, a teljesités helye, a szolgéltatasi pont, a tulajdonjogi hatar
meghatérozasa

A kdzmives szennyvizelvezetési szolgaltatéas akkor teljesil, ha a Szolgaltaté az ivovizhalézatba
bekapcsolt vagy egyedi vizmérShellyel rendelkezd ingatlanon keletkezé szennyvizek — tovabba
egyesitett rendszerli szennyvizelvezetés esetén a csapadékvizek — 0sszegyljtését, elvezetését
elvégzi, és tisztitasukrdl a rendelkezésére allé kapacitas erejéig gondoskodik.

A teljesités helye: a szennyviz bekétévezetéknek a Fogyasztd feléli végpontja, illetve csatlakozo
vizikbzm(-hal6zat esetén az a pont, ahol a Szolgaltaté Gzemeltetésében 1évd térzshaldzat a
szennyvizet fogadja.

Szennyvizelvezetési szolgéltatdsi pont: a szennyviz bekotévezetéknek a Fogyasztd fel6li
végpontja.

A telekhataron beluli akna és az aknatdl az épulet felé huzddo vezetéek, tovabbéa az épiileten bellli
vezeték és mitargyai a Fogyaszt6 tulajdonat képezik. Ezek karbantartasardl a Fogyaszt6é koteles
gondoskodni. Ennek elmulasztasabdl ered6 valamennyi kar a Fogyasztot terheli.

4. A szolgéltatasi szerz6dés megkdtése

A Szolgaltaté a szolgéltatds igénybevételére irasban kot szerzédést a bekdtési vizmérd szerinti
Fogyasztéval, tovabba azzal a Fogyasztoval, aki a kézmives ivovizellatast nem, de a kdzmives
szennyvizelvezetést igénybe veszi.

A szolgaltatas feltételeit tartalmaz6 szerzédési ajanlatot a Szolgaltaté az ivovizellatasba és/vagy
szennyvizelvezetésbe val6 bekdtés esetén az épitéshez adott hozzajarulassal egyitt megkulldi a
Fogyasztonak, aki azt a kézbesitéstél szamitott 15 napon belil aldirdsaval elfogadja, vagy
esetleges véleményeltérését kozli.



Ha a fogyaszt6 a szerz6dést — a szolgdltatds jogszabalyban megallapitott dijat kivéve -
véleményeltérési nyilatkozattal irja ala, a Szolgéaltaté koteles a felek allaspontjanak egyeztetését
15 napon bellil kezdeményezni. A szerz6dési ajanlatban foglaltak a Szolgaltatét 30 napig kétik.
Amennyiben a Fogyaszté a részére megklldott szerzddési ajanlatot véltozatlan tartalommal
elfogadja, akkor a Szerz6dés az ajanlatnak megfeleld tartalommal jon létre.

Amennyiben a Fogyaszt6 a részére megkllddtt szerz6dési ajanlathoz véleményeltérési
nyilatkozatot fliz és a Szolgaltaté ezt elfogadja, ugy a felek kdzoétt a szerz6dés ennek tartalmaval
moédosulva jon létre.

Abban az esetben, ha a szolgaltatasra iranyul6 igény a 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet 2. szamu
mellékletében meghatarozott anyagokat felhasznalé Gzem részérél merll fel, a kézszolgéltatasi
szerz6dés a Kdzép-Duna-volgyi Kérnyezetvédelmi, Természetvédelmi és Vizlgyi Felligyel6ség
jovahagyasaval valik érvényessé.

A szerz6dés a Fogyasztd (az ingatlan tulajdonosa, vagy annak, a tulajdonos hozzajarulasaval,
egyéb jogcimen hasznaloja) és a Szolgaltatdé cégszerl alairasaval jon létre. Amennyiben a
Fogyaszté nem az ingatlan tulajdonosa, a Szerzédéshez a tulajdonos irasbeli hozzajarulasat is be
kell szerezni. Ez a Szerz6dés hatalyba Iépésének feltétele.

Az ingatlanon belll a mellékvizmérdvel elklldnitett vizhasznalatra az elkildnitett vizhasznélé az
ivoviz szolgaltatoval fennalld6 mellékszolgaltatasi szerz6dés bemutatdsaval, a Szolgaltatéval
mellékszolgaltatasi szerz6dést kdthet. Az ilyen szerz6dés szolgaltaté nevében valé megkbtésének
jogat a Szolgaltaté kildn megbizottra atruhazhatja, aki err6l a tényrél a mellékszolgaltatasi
szerz6dés megkotése elbtt tajekoztatja a Fogyasztét, és a szerz6dést a Szolgaltaté nevében koti
meg.

A mellékszolgéltatasi szerz6dés csak akkor kéthetd meg, ha az e szerzédéssel érintett ingatlan
egészének vizfogyasztasa 6nalldo bekodtési vizmérdvel mért, és a bekodtési vizmérdn keresztil
nyujtott vizellatasara vonatkozé szolgaltatdi szerz6dés az ivéviz szolgaltatd és a bekdtési vizmérd
szerinti fogyasztdo kozott létrejott, illetve, ha a bekétési vizmérdvel érintett ingatlan és a
szennyvizelvezetésére érvényes kOzlzemi szolgaltatdsi szerzédés all fenn. Az elkildnitett
vizhasznalattal kapcsolatos tObbletkdltségek a Fogyasztot terhelik, beleértve a Szolgaltaténal a
mellékvizmérdvel kapcsolatos Ugyviteli kbltségeket.

5. AFogyaszt6 személyében bedllt valtozasok bejelentésének kbtelezettsége

A Fogyasztd, illetéleg az elkllénitett vizhasznaldé személyében bedllt valtozast, a régi és az yj
Fogyasztd, illetleg az elkildnitett vizhasznald, a vizmérék allasanak megjeldlésével, a valtozastol
szamitott 30 napon belll egylttesen koteles irasban a Szolgaltaténak bejelenteni. A Fogyasztd
személyében tortént valtozasnak a kdzlUzemi vizszolgaltatast vegzd Févarosi Vizmlvek Zrt.
részére vald bejelentése nem mentesiti a Fogyasztét a jelen szerz6dés szerinti Szolgaltato részére
torténd bejelentési kbtelezettsége alol. A bejelentés elmulasztasa esetén az abbdl eredd karokért a
hatélyos jogszabalyok alapjan, a régi és az 0j Fogyasztd, illetleg az elkildnitett vizhasznal6
egyetemlegesen felel.

6. Szolgaltatas irasban foglalt szerzédés nélkul

Ha a Szolgaltaté a szerz6dés irasba foglalasa elétt is szolgaltat, a szerz6dés megkdtését maga
kezdeményezi. A szerz6désben a szerz6dési ajanlat megkildésének idépontjaban teljesitett
szolgéltatastdl csak mindkét fél egyetértése esetén lehet eltérni.

Amennyiben a Szolgéltaté és a Fogyasztdé kdzott meglévd szolgaltatdsi jogviszonyra — a
Fogyaszté hibajabdl vagy mulasztasabdl adéddéan — az irdsbeli szerz6dés nem joén létre, Ugy a
Felek szolgaltatési jogviszonyara a Ptk., valamint a 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet vonatkoz6
eléirasai a szerz6dés irasba foglalasa nélkil is iranyadok.

7. A szolgéltatési szerz6dés megsziinésének, sziineteltetésének feltételei
A szolgdltatasi szerzddést a Fogyaszté és a Szolgéaltatd, kdzds megegyezéssel, 30 napos

hataridével barmikor megszlntethetik, illetve a szolgaltatds a fogyaszté kezdeményezésére
szlneteltethetdé feltéve, hogy a szolgéltatds megszintetése harmadik személyek jogat, jogos



érdekeit nem sérti, és nem veszélyezteti. A szolgéltatasi sziineteltetésének és a szolgaltatas
Ujrainditdsanak a koltségei a Fogyasztot terhelik.

A szolgéltatasi szerz6dést a Fogyasztd, ha egyben az ingatlan tulajdonosa — az egyéb jogcimen
hasznalé pedig a tulajdonos hozzajarulasaval — 60 napos hataridvel és irasban felmondhatja,
feltéve, hogy az harmadik személyek jogat, jogos érdekeit nem sérti, és nem veszélyezteti.

A megkdtott mellékszolgéltatési szerzédést az elkuldndlt vizhasznaldé 30 napos hatéridével, a
Szolgaltaté pedig 2 hdnapon tali dijtartozas esetén tovabbi 30 napos hataridével felmondhatja.

8. A szolgaltatasi dija és kiszamitdsa

A Fogyaszté a szolgaltatasért folyamatosan dijat fizet. ,A szolgaltatds dijanak — mint hatésagi
arnak — mértéket és annak kiszamitasi modjat, valamint az esetleges kedvezmeényeket az arak
megallapitasardl szolo 1990. évi LXXXVII. térvény alapjan a Févarosi Onkormanyzat Kozgydlése
rendeletben allapitia meg. [A jelenleg hatdlyos szabalyozast a Foévarosi Onkormanyzat
Kézgyllésének 4/1995. (1. 13.) Kgy. rendelete tartalmazza.]

A szennyvizelvezetési helyrél a szennyvizelvezeté mibe kerilé szennyviz mennyisége mérén
mért vagy méré alapjan szamlazott mennyiség esetén méréssel, mérés hianyaban pedig az adott
helyen fogyasztott (szamlazott), ill. sajat kit esetén egyedileg mért vizmennyiség alapulvételével
allapithaté meg. Az ingatlanon fogyasztott viz mennyisége szempontjabol a bekdtési vizméré az
iranyad6. A bekotési vizmérd és az elkllonitett vizhasznélatokat mérd mellékmérdk méreési
kilénbbzetébdl megallapitott fogyasztasi kilénbdzetet a bekdtési vizmérd szerinti fogyasztod
koteles megfizetni a Szolgaltatonak.

Ha a Fogyasztd a fogyasztasi helyen keletkezett szennyvizet a szennyvizelvezeté miibe mérés
nélkul vezeti és a vizet nem, vagy nem csak kdzmives vizellatdshoz csatlakozva, hanem sajat
vizmib6l vagy mas vezetékes megoldassal szerzi be, koteles a beszerzett valamennyi
vizmennyiség mérésére hiteles vizmérét mikddtetni, és a mért mennyiségekrél a Szolgaltatédt
tajekoztatni. A mért mennyiségeket a Szolgaltaté jogosult ellenérizni.

Ha a szennyvizelvezetd helyrdl elvezetett szennyvizet 6ndllé szennyvizmennyiség-meéré
regisztralja ennek mikddtetésérdl, karbantartasarol, kalibralasardl a szennyvizkibocséatasért dijat
fizetd Fogyasztdnak kell gondoskodnia.

Nem vehetd figyelembe a szennyviz mennyiségének meghatarozasanal

a) az a szennyvizmennyiség, ami a vizigyi hatésag engedélye alapjan 6nallé6 szennyvizelvezetd
miben vagy befogaddban nyert elhelyezést;

b) az a szennyvizmennyiség, amelynek a szennyvizelvezetd mlbe vezetését mindségi vagy egyéb
okok miatt az illetékes hatésag megtiltotta, és elhelyezését a Fogyaszto igazolta;

C) az a vizmennyiség, amely az ivovizvezeték meghibdsodasa kdvetkeztében a kérnyezetben
elszivargott;

d) a kilén jogszabaly (1990. évi LXXXVII. térvény) felhatalmazésa alapjan kihirdetett 4/1995. (ll.
13.) Fév. Kgy. rendelet szerint az év meghatarozott idészakdban locsolasi célu felhasznéldsra
figyelembe vett mennyiség;

e) a hazi ivovizvezeték haldzatra a szolgaltaté és a fogyaszt6 irasbeli megallapodasa, illetéleg a
szolgaltaté hozzdjarulasa szerint telepitett mellékvizmérén mért elkulénitett locsolasi vizhasznélat,
ha a d) pont szerinti kedvezmény igénybevételére nem kerdl sor.

Az elvezetett szennyviz mennyisége alapjan a kérnyezetterhelési dijrol sz6lé 2003. évi LXXXIX.
térvényben meghatarozott szabalyok szerint vizterhelési dij is fizetend6, amelyet a Szolgaltaté a
Fogyaszténak a mindenkor fizetend6 szennyvizrél kiallitott szamlaban szamit fel és érvényesit. A
vizterhelési dijat a Szolgéltatd az allami kéltségvetésbe fizeti be.

9. Szamlazas

A Szolgaltat6 az igénybe vett szolgaltatds mindenkori dijat mérés hianyaban, a Févaros Vizmilvek
Zrt. altal Gzemeltetett kdzlzemi vizhaldzatbdl szolgaltatott viz esetében a vizszolgaltaté altal
mindenkor megallapitott, fogyasztott (szamlazott) vizmennyiségi adatai alapjan hatarozza meg, és
szamlazza. Szennyvizmennyiség-méré hianyadban, az egyéb egyedi médon igénybe vett
vizmennyiség esetében az egyedi mérén mért (fogyasztott) viz mennyiség az iranyado.



A szamlazast az adott elszamolasi idészakra esé mindenkori dij vonatkozasaban a Szolgéltato
kdzvetlenll, vagy megbizottia utjan végzi. A Szolgéltat6 és a Fogyasztdé ettdl kdzbs
megegyezéssel, egyedi megallapodasban eltérhet.

10. Fizetési hataridok

Ha a Szolgaltaté és a Fogyasztd a szolgaltatasi szerz6désben eltéréen nem éallapodnak meg, a
Fogyasztd, vagy a vizdijszamla kiegyenlitését vallalé fizeté kodteles a feltlintetett dijat készpénz-
atutaldsi megbizéssal torténé fizetés esetén a szamla keltétél szamitott 15 napon belll,
pénzintézeten keresztll térténd fizetés esetén, a szamlan feltlintetett esedékességkor teljesiteni.
Amennyiben a Fogyaszté a szolgaltatas ellenértékét egy O6sszegben megfizetni nem tudja, a
Szolgaltaté illetékes szervezeti egységénél indokolt részletfizetési kérelmet terjeszthet eld.

Ha a Szolgaltat6 a Fogyasztdnak részletekben térténd teljesitéséhez hozzajarulast ad ennek
feltételeit a felek kdzott [étrejott fizetési megallapodasban kell régziteni.

11. Késedelmes fizetés

Amennyiben a Fogyaszté a szamla dsszegét a szamlan feltlintetett hatarnapig nem fizeti meg, a
Szolgaltaté a Ptk. 301. és 301/A paragrafusaiban meghatarozott mértékli késedelmi kamatot
szamit fel.

A kamatfizetési kotelezettség kezdd id6pontja a szamlan feltlintetett befizetési hataridét kdvetd
nap.

A Fogyaszt6 a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll kifogassal élhet a Szolgaltaténal,
amelynek a szamla kiegyenlitésére vonatkoz6 kotelezettségére nincsen halaszté hatalya.
Megalapozott szamlareklamacio esetén a Szolgéltatd koteles az éltala kiszamlazott és szamlajara
beérkezett 6sszegbdl a reklamacié alapjan elismert dsszeget a reklamacio elbiralasatél szamitott
30 napon bellil a visszafizetés napjaig terjed6 id&szakra jaré toérvényes kamatokkal a
Fogyaszténak visszatériteni.

12. Avizikbzmi-fejlesztési hozzajarulds fizetési kdtelezettek kdre és a hozzajarulas mértéke

Gazdalkodd szervezet [Ptk. 685. § c) pont] altal kért bekbtés megvaldsitasahoz, vagy a részére
nyujtott szolgaltatds szolgaltatasi szerz6désben rdgzitett mennyiségének ndveléséhez, illetéleg
minésége igényelt javitasahoz - lakasszbvetkezet és Onkormanyzat tulajdonaban 1évé
lakoépuletek elhelyezésére szolgald ingatlanok kivételével — a Szolgaltaté részére vizikézmi-
fejlesztési hozzajarulast kell fizetni.

A vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas mértéke az igényelt szolgaltatashoz szlikséges fejlesztés
koltségeinek aranyos része.

A vizikézmi-fejlesztési hozzajarulas elkildnitetten kezelendd és kizardlag a vizi kézmi
fejlesztésére fordithato.

A Szerz6désben meghatarozott szennyvizmennyiség, mint bazismennyiség ndveléséhez, a
névekménynek a térzshalézatba valé bevezetéséhez a Szolgéaltaté a hozzajarulast akkor adja
meg, ha a Fogyaszt6 a névekményre esé vizikzm-fejlesztési hozzajarulast megfizette.
Amennyiben a Fogyaszté a hozzajarulast nem kérte meg, de a bazismennyiséget meghaladd
meértékben igénybe vette a Szolgéltatd térzshalézatat, a ndvekmény utan vizikdzmi-fejlesztési
hozzajarulas megfizetésére akkor is koteles. A fizetési kotelezettség esedékessége a
Szolgaltaténak a névekményrdl és a fizetendd ellenértékrél a Fogyasztdénak kuldott felszolitd
levélben irt fizetési hataridé napja.

A nbvekmény az a szennyvizmennyiség, amely a felek szerz6désben meghatarozott
bazismennyiséget meghaladja.

A nbévekmény mértékét az el6z6 évben az ingatlan bekdtési vizméréjén mért, éves szinten
felhasznalt, ,bejelentett folyamatos lzem esetén” a vizmennyiség 365-6d részének, egyébként
300-ad részének figyelembe vételével kell meghatarozni. Amennyiben az igy kimutatott napi
vizmennyiség meghaladja a Szolgaltaténak a jelen szerzédés 12. pontjdban foglaltak szerint adott
hozzajarulasaban szerepl6 bazismennyiséget, ugy ezen ndévekmény utan tartozik a Fogyaszt6 a
vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulast megfizetni.



13. Zar6 és egyéb rendelkezések

A Fogyasztd koteles a szennyvizelvezetési szolgéltatas és a dijfizetés szempontjabdl 1ényeges
adatvaltozast, valamint jelen szerz6dés barmilyen formaban érinté egyéb valtozast (igy kilénésen
a részére nyujtott szolgaltatds mennyiségi névelésének szandékat vagy tényét) haladéktalanul, de
legkésdbb 30 napon belll irasban bejelenteni a Szolgaltatbnak. A bejelentés elmulasztasa miatt
bekdvetkezé karokért a felelésség a Fogyasztét terheli.

A Szolgédltatd jogosult a szamlazassal, dijérvényesitéssel és egyéb feladataival &sszefliggd
tevékenységét megbizott dtjdn végezni. A kézlizemi szolgaltatasi szerz6dés alairasaval a
Fogyaszté hozzajarul, hogy a Szolgéltaté a megbizottja részére személyes adatait atadja.

A Szolgaltaté és a Fogyaszt6é jogviszonyara valamint a Szerzédésben foglalt kotelezettségeket
vallald mas személyek jogaira és kotelezettségeire, igy mindenekelétt a Szolgaltatasra, azok
igénybevételére, a szolgdltatas dijara és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeire a
Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben, kiléndsen a Polgari Térvénykényv, az 1995. évi
LVII. térvény a vizgazdalkodasrdl, a 38/1995. (IV 5) Korm. rendelet a k6zmuves ivovizellatasrol és
a kézmuives szennyvizelvezetésrol, az 1997. évi CLV. torveny a fogyasztovédelemrél, a 253/1997
(XIl. 20.) Korm. rendelet az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési Kdvetelményekrsl (OTEK), a
204/2001 (X. 26.) Korm. rendelet a csatornabirsagrél, a 220/2004 (VII. 21.) Korm. rendelet a
felszini vizek védelmének szabdlyairdl, a 2003. évi LXXXIX. térvény a kérnyezetterhelési dijrol, a
4/1995 (ll. 13.) F6v. Kgy. szdmu rendelet a Budapest févaros koézigazgatasi terlletén
alkalmazandé viz- és csatornahasznalati dijak megallapitasarél és a dijalkalmazas feltételeirdl
sz010 jogszabalyok az iranyadoak.

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltakra vonatkozé jogszabalyok megvaltoznak,
azok a felek jogviszonyara a Szerz8dés médositasa nélkil is irdnyaddak.

Foévarosi Csatornazasi Mivek Zrt.



